Joserfi Hofe

In der ehemaligen Zigarettenfabrik Josetti in der Run-
gestraBe 22-24 nahe der Jannowitzbrucke findet sich
eine Gesellschaft an Kreativen, Existenzgrundern und
Selbstandigen aller Couleur. 220, vorzugsweise kleine
Mieter aus den Bereichen Kunst, Film, IT, Design, Gra-
fik und Beratung profitieren von den sehr gunstigen
Mieten und der Moglichkeit, auch kleinste Raume von
10 bis 200 m? kurzfristig zu beziehen. Der besondere
Charme ergibt sich vor allem aus der sehr familiaren
Atmosphare vor Ort. Carmen Reiz, Verwalterin und
Seele des Ganzen, bietet einen Portiersservice, orga-
nisiert kleinere Events, schafft eine kommunikative
Stimmung und bringt so Mieter zusammen. In der re-
laxt eingerichteten Lobby mit Zeitschriftenservice und
Kaffeeautomat kann sich auch der kleine Buronutzer
auBerhalb der eigenen Wande mit Kunden treffen oder
eine Pause einlegen. Die Josetti Hofe waren fur Car-
men Reiz Liebe auf den ersten Blick. Sie belebte be-
reits in Friedrichshain erfolgreich leerstehende Immo-
bilien neu, indem sie Raum fuir ,,junge Kreative* schuf.
Sie weif3, was die brauchen. Der funfetagige Gebaude-
komplex strahlt im Inneren zwar manchmal noch den
Hauch der Senatsverwaltung flir Finanzen aus, die zu-
letzt GroBmieter war. Die Mieter stort es nicht. Man
kann ja selbst ausbauen und wo sonst gibt es so guns-
tige Startkonditionen. Eine moderne Infrastruktur mit
Breitband-Internetverbindung steht zur Verfugung. Es
gibt im Hof Personen- und Lastenaufzuge. Die Chemie
stimmt. Das zahit.

servionef

Einen Conciergedienst der anderen Art bietet servionet

mit seinem ,,Department Of Service“ (DOS) fur Berufs-
tatige und Unternehmen. Mit einem kleinen Office sit-
zen Kai Kruger und Peter Dannenberg im Eingangsbe-

reich von Universal und bieten neben einem klassischen
Wascheservice, dem Sockenlieferservice ,Sox in a

box“ vor allem das DOS an. DOS heiBt, sie uberneh-
men alle Aufgaben, fur die dem Kunden Zeit und Kapa-
zitaten fehlen: Organisieren, Vermitteln und Besorgen.
Das reicht von Einkaufen, Blumenlieferungen, Behor-
dengangen, KFZ-Ummeldungen und Fahrradreparatu-

ren, Ubersetzungen, Umzugs-Management bis zu

Handwerkervermittlung oder Recherchen Undercover.
Egal was dem Kunden einfallt, servionet findet fast im-

mer eine Losung. Ein Netzwerk an Dienstleistern und
Erfahrungen steht im Rucken. Der Kunde hat einen

zentralen Ansprechpartner und nur eine Abrechnungs-

stelle. Mit ihrem Wascheservice, der regelmaBig in
verschiedene Buros kommt, sind die beiden seit 1999
am Markt. Universal wurde dadurch auf servionet
aufmerksam, suchte damals Dienstleister, die mit in

das ,Eierkiihlhaus® ziehen und fur die eigenen Mitar-
beiter zur Stelle sind. Die beiden sagten zu, erweiter-

ten den Wascheservice zum DOS-Rund-um-Paket und
siedelten 2001 in den Osthafen uber. Kunden kommen

mittlerweile aus der ganzen Gegend, die Universalkan-

tine ist ein guter Multiplikator. Viele Auftrage laufen
uber Telefon und Internet, aber der private Kontakt von
Zeit zu Zeit ist den meisten wichtig.
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Wer kennt sie nicht, die orangen Manner der Berliner
Stadtreinigungsbetriebe. Hier in der MiihlenstraBe 9 im
neuerbauten "Quartier in Orange” befinden sich das
Regionalzentrum Mitte der StraBenreinigung und die
Kundenbetreuung. Den Betriebshof gibt es seit DDR-
Zeiten. Zentral im Ostteil der Stadt gelegen, wir von
hier ein GroBteil des ostlichen Zentrums bedient. Von
hier starten rund 100 Fahrzeuge, werden betankt und
gereinigt. Dazu brachte man den Hof okologisch auf
den neuesten Stand der Technik. Das Reinigungswas-
ser wird heute aus Niederschlagen gewonnen. Auf den
Dachern aufgefangen und in Zisternen gesammelt,
konnen damit Fahrzeuge gereinigt sowie die Kehr- und
Spiilfahrzeuge befillt werden, ohne wertvolles Trink-
wasser zu verbrauchen. Abwasser kommt in emw
richtete Aufbereitungsanlagen zum Reinigen. Das Wi
denzentrum zog 2004 aus beriebswirtschaftlichen
Griinden hierher. Auch die BSR-Tochter Ruwe GmbH,
mit Sitz um die Ecke in der Warschauer StraBe, nutzt
den Hof fur ihre Fahrzeuge. (Die Ruwe bietet das Pen-
dant zu den hoheitlichen Aktivitaten der BSR-Mutter
an: gewerbliche Flachenreinigung von Privatfiachen,
Markten, Gehwegreinigung, Schnee- und Glattebe-
kampfung, Gebaudereinigung, Hausmeisterdienste)
Noch gibt es Platz auf dem Gelande. Direkt hinter dem
East-Side-Hotel kann, bau- und planungsrechtlich ab-
gesichert, eine Bebauung durchgefuhrt werden. Das
einzubeziehende Areal ist flexibel veranderbar, ent-
sprechende Reserveflachen werden vorgehalten. “
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